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Política de Privacidade da  
DNA Química 



Política de Privacidade (LGPD)

DNA  Química, localizada  na Av. Embaixador Abelardo Bueno 3500, sala 1409,
Edifício do Condomínio Vision Offices, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro – RJ, CEP:
22.775-040, CNPJ:  08.972.682/0001-06, Inscrição Estadual: 78.906.48-0, Brasil,
define esta  Política de Privacidade (“Política”) e explica como a empresa, na
qualidade de controladora de dados, trata os dados pessoais dos usuários do site
DNA Química, URL: www.dnaquimica.com, em conformidade com a Lei Geral de
Proteção de Dados Pessoais (LGPD – Lei nº 13.709/2018).

1. ACEITAÇÃO DOS TERMOS

1.1. O acesso e uso do site DNA Química está condicionado à aceitação integral
desta Política de Privacidade.

1.2..Ao utilizar qualquer funcionalidade do site, o usuário declara ter
lido,  compreendido e concordado expressamente com estes Termos. Caso não
concorde, deve abster-se de utilizar o site da empresa.

2. DEFINIÇÕES

2.1. Conteúdo: São todos os materiais didáticos, vídeos, textos, áudios,  imagens,
avaliações, tabelas, fóruns e recursos adicionais disponibilizados no site.

2.2.  Dados Pessoais: Refere-se a qualquer informação que permita identificar
uma pessoa, direta ou indiretamente — como nome, e-mail, CPF ou até dados
que,  combinados, levem à identificação. Na prática, isso delimita quais
informações do usuário estão protegidas pela política.

2.3.  Tratamento: É um conceito amplo que engloba todas as ações realizadas
com  os dados pessoais (nome, e-mail, telefone etc.), desde a coleta (quando
o  usuário se cadastra no site), passando pelo armazenamento e uso, até a
eventual  exclusão. Ou seja, praticamente toda interação com dados dentro do
site é considerada “tratamento”.

2.4. Usuário: Pessoa física maior de 18 anos ou devidamente representada que se
cadastra no site. Usuários menores de 18 anos deverão ter o consentimento
de seus responsáveis para acessar o site da DNA Química.

2.5..Encarregado (DPO–Data Protection Officer): Pessoa ou canal responsável por
fazer a ponte entre o usuário (titular dos dados) e a empresa. É para o
encarregado que o usuário pode enviar solicitações, como pedir acesso aos seus
dados, correção ou exclusão.
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3. CONTROLADORA E ENCARREGADO

3.1.  Controladora: DNA Química, localizada na Av. Embaixador  Abelardo Bueno
3500, sala 1409, Edifício do Condomínio Vision Offices, Barra da  Tijuca, Rio de
Janeiro – RJ, CEP: 22.775-040, CNPJ: 08.972.682/0001-06,  Inscrição Estadual:
78.906.48-0, Brasil.

3.2. Encarregado (DPO): 

Setor administrativo
e-mail: atendimento@dnaquimica.com

4. DADOS COLETADOS E FINALIDADES

4.1. O site coleta os seguintes dados:
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5. COMO OS DADOS SÃO COLETADOS 

5.1. Diretamente do usuário (cadastro e interação na página de contato do site). 

6. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

6.1..É vedado o compartilhamento de dados, salvo quando necessário nas
seguintes situações: 

• Com processadores (ex.: Moodle Cloud, gateway de pagamento, Google Analytics,
hosting). 
• Por obrigação legal ou ordem judicial. 

6.2..Eventuais transferências internacionais (ex.: servidores do Moodle,
ferramentas Google ou similares) ocorrem com cláusulas contratuais padrão ou
adequação prevista na LGPD.

Finalidade principalFinalidade principalExemplos de dadosExemplos de dadosCategoria

Cadastro do usuário por meio do
formulário de contato no site da
DNA Química.

Cadastro do usuário por meio do
formulário de contato no site da
DNA Química.

Dados de cadastroDados de cadastro Nome, e-mail, telefoneNome, e-mail, telefone

Segurança, estatísticas de uso,
prevenção de fraudes.
Segurança, estatísticas de uso,
prevenção de fraudes.

Dados técnicosDados técnicos IP, navegador, dispositivos,
cookies
IP, navegador, dispositivos,
cookies
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7. DIREITOS DO TITULAR (LGPD – Art. 18)

7.1. O usuário pode, a qualquer momento:

Confirmar o tratamento e acessar seus dados.
Corrigir dados incompletos ou inexatos.
Anonimizar, bloquear ou eliminar dados desnecessários.
Portar seus dados.
Revogar o consentimento.
Opor-se ao tratamento de seus dados em determinadas situações.

8. SEGURANÇA DOS DADOS

8.1..Adotamos medidas técnicas (criptografia, firewalls, backups etc.)
e  administrativas (treinamentos) para proteger os dados contra acessos
não  autorizados, perdas ou vazamentos. Em caso de incidente, notificaremos
o  titular e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados - ANPD, quando
houver risco.

9. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

9.1..Utilizamos cookies necessários (funcionamento do site), de
desempenho  (estatísticas) e, quando aplicável, de marketing. O usuário pode
gerenciar preferências nas configurações do navegador.

10. RETENÇÃO E ELIMINAÇÃO

10.1.  Mantemos os dados apenas pelo tempo necessário para as finalidades
intrínsecas  ou por obrigação legal. Dados serão eliminados ou anonimizados,
salvo exigência legal.

11. ALTERAÇÕES NA POLÍTICA

11.1.  Esta Política pode ser atualizada. Notificaremos alterações significativas
por e-mail ou banner no site. O uso continuado do site implica aceitação.

12. CONTATO

12.1. Para dúvidas ou reclamações: atendimento@dnaquimica.com
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